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Esta proposta de pesquisa destaca-se a relacdo e importancia da enfermagem com a criangca no
processo de internagdo hospitalar, destacando as técnicas utilizadas para um maior conforto e
seguranga, ou seja, visando um cuidado ndo s6 individual, mas também coletivo. Trazendo a
importancia de entes queridos e procedimentos ludicos que ajudam na melhoria de diagnésticos e
cessacdo de transtornos maiores nesse periodo tdo conturbado que uma crianca € levada a passar.
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ABSTRACT
This research proposal highlights the relationship and importance of nursing with the child in the
hospitalization process, highlighting the techniques used for greater comfort and safety, that is, aiming
at not only individual, but also collective care. Bringing the importance of loved ones and playful
procedures that help in the improvement of diagnoses and cessation of major disorders in this period
so troubled that a child is led to pass.
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INTRODUCAO

A primeira etapa de vida de um ser humano, compreende a infancia, a qual
envolve o periodo, desde o0 nascimento até a puberdade. A crianca tem
necessidades e caracteristicas préprias da fase de crescimento em que se encontra.
Uma vez no hospital, faz-se necessario que seja proporcionada a continuidade ao
atendimento dessas necessidades, com a finalidade de garantir que seu
desenvolvimento néo seja prejudicado. (VERISSIMO, 1991).

A crianca diante da hospitalizacdo e no ambiente hospitalar pode apresentar
sentimentos como medo, sensacéo de abandono e sensacao de puni¢céao, que podem
desencadear mais sofrimento e desta forma, trazer maior dificuldade de intervencéo
para a equipe de enfermagem. Tudo iSSO ocorre a0 mesmo tempo, mas com
intensidades diferentes em cada uma, conforme a idade, situacdo psicolégica
afetiva, rotinas hospitalares, motivo e duracdo da internacdo. Tais condi¢cdes
determinam um maior ou menor comprometimento com o tratamento (CHAVES,
2004).



A hospitalizacdo é uma situacao angustiante, que exige dos profissionais de
saude a minimizac&o do sofrimento da crianca, assim como da familia, elemento que
torna-se fundamental no cuidado integral. A enfermagem, por ser a categoria
profissional que passa a maior parte do tempo em companhia do paciente, tem papel
essencial durante a hospitalizacdo, devido a necessidade de que seus cuidados a
serem realizados, devem ser conduzidos com préstimos de maximo empenho para
gue assim, sejam reduzidos os riscos de perturbacdes a todos os sujeitos envolvidos
nesse processo. (RODRIGUES et al.,, 2013) Assim, torna-se um sentimento de
proximidade entre ambos e consequentemente, promove um ambiente mais seguro
para a crianca.

No trabalho com crian¢as hospitalizadas, percebe-se claramente o quanto é
importante lutar pela humanizacdo dentro da instituicdo, com vistas a proteger a
crianca de um atendimento impessoal e agressivo. Os profissionais da enfermagem
precisam estar conscientes que, a crian¢a doente esta completamente afetada e que,
seu desenvolvimento emocional, assim como sua integridade, estdo comprometidos.
A equipe de saude deve minimizar o sofrimento da crianga hospitalizada, de forma a
permitir maior atividade ltdica e intencdo durante o processo de recuperacgao. Torna-
se também de extrema importancia a valorizacao dos cuidados entre mae e filho, em
vista ao enorme sofrimento que a separacéo desse bindbmio provoca (CHIATTONE,
2003).

As criangas sabem que serdo recompensadas com afeto, quando seu
comportamento for bom, momento em que estas podem sentir-se importantes no
lugar onde vivem.

A empatia que a equipe de enfermagem demonstra, promove a geracao de
um maior vinculo entre elas, fato que determina melhor convivio e até mesmo,
melhor resposta ao tratamento. (PENA, JUAN, 2011)

METODOLOGIA
Este estudo trata-se de uma revisao bibliografica analitica. Optou-se por usar
como fonte de andlise, artigos cientificos indexados nas plataformas virtuais
GOOGLE ACADEMICO, REDE DE REVISTA CIENTIFICA ACADEMICA e SCIELO
no periodo entre 1999 e 2017. Para a busca dos artigos, foram utilizados os

unitermos: Crianca, Enfermagem, Procedimentos Ludicos.



Os artigos foram escolhidos mediante a leitura dos respectivos resumos, em
seguida seus conteudos foram analisados através da leitura integral de cada um.
Finalmente, foram utilizados na elaboragdo deste estudo, um total de 17 artigos
cientificos recentes publicados na lingua portuguesa.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Contexto hospitalar para a crianga

Santos et al. (2016) determinam que a hospitalizagdo infantii é um
acontecimento estressante e traumatizante para a crianga, pois ficam submergidas
a um ambiente diferente, repleto de restricdes e regras, com pessoas desconhecidas
e, além disso, séo levadas a fazerem procedimentos causadores de medo e dor.

Ainda, de acordo com Santos et al. (2016), a crianca hospitalizada vivencia
inumeros sofrimentos como: separacéo de entes queridos, inseguranca, desconforto
fisico devido as rotinas hospitalares e manipulacdo da medicacédo, pode afetar
também seu psicoloégico e emocional. Desta forma, torna-se necesséario que o
enfermeiro veja tais sofrimentos e reconheca o quao importante é ouvi-las para
compreender a dimensdo da doenca em sua vida e o0 modo como ela vivencia e

enxerga sua prépria patologia.

A importancia da equipe de Enfermagem
A equipe de enfermagem deixa de ser apenas realizadora de cuidados

técnicos e desta forma, passa a exercer a funcao de facilitadora da experiéncia da
hospitalizac@o ndo s para a crianca, mas também para com seus pais. Essa forma
de trabalho se constitui como um desafio para os profissionais de salude, uma vez
que, torna se fundamental identificar e entender a necessidade dos pais e integra-
los ao cuidado. Deve-se considerar que na hospitalizagéo, o cuidado deve se voltar
a acles de integralidade, também é preciso repensar o fazer, de maneira a atuar
junto a crianca e sua familia e assim, compartilhar conhecimentos para atingir um
cuidado genuino e preocupado com a individualidade da crianca. (QUIRINO et al.,
2010)

Com base em que Murakami et al. (2010) exemplificam, existem trés maneiras
de abordagem que ajudam na assisténcia da crianca hospitalizada, tais como: pode
ser centrada somente na doenca da crianga e com atencéo toda focada somente

nesta; ou em conjunto na crian¢a e na sua familia. Para o modelo de assisténcia na



doenca da crianca, torna-se indispensavel que o enfermeiro tenha conhecimentos
necessarios sobre a doenca apresentada e estar atento a todos e quaisquer sinais e
sintomas que o paciente apresenta e podera apresentar. Com o tratamento voltado
somente a crianga, € necessario que sua visao sobre a experiéncia frente a doenca
seja explorada e desse modo, seus interesses possam ser descobertos. Ja a familia
da crianca, ocupa uma posicéo fundamental na promocéo da saude e por isso torna-
se imprescindivel que o enfermeiro ouga suas duvidas, valorize sua opinido e
guestionamentos e incentive sua participacéo e colaboragdao em todo o processo de
hospitalizacdo. A crianca encontra nos familiares a forca e seguranca necessarias
para encarar todo esse processo doloroso e desconhecido e por esse motivo,
considera-se que a presenca de um representante da familia é fundamental, em

VArios casos, visto que as criangas se sentem mais seguras com a presenca da mae.

A abordagem da Enfermagem para com a crianca na fase de hospitalizacéao.

Conforme Gongcalves et al. (2017), ha varias maneiras que o profissional de
Enfermagem pode aliviar o stress da crianca nessa fase de internagdo. Algumas
delas consiste em fazer este pequeno sentir-se cada vez mais confortavel neste
processo, de forma a familiarizar-se com o ambiente ao conduzi-lo antes da
internacdo, faz-se necessario também que ela conheca o local para que assim,
entenda o funcionamento e procedimentos hospitalares, tenha acesso a todo o
pessoal do Departamento de Pediatria, para que ndo se sinta em uma ambiéncia
desconhecida. Ha determinados hospitais que oferecem atividades ludicas para as
criancas poderem sentir-se acolhidas e confortaveis, tendo também a familia no
acompanhamento, de forma a observar a melhora do estado de saude do filho e o
empenho da equipe de enfermagem.

Procedimentos distrativos, tais como jogos e brincadeiras, tém objetivo de
desviar a atencdo da crianca de procedimento hospitalares para uma atividade
prazerosa (BRAGADO ALVAREZ; FERNANDEZ, 1997).

Destaca-se também que, tais procedimentos informativos e distrativos podem
ser combinados, ou seja, ao associar um jogo ao fornecimento de informacéo,
permite-se, a crianga, a expressao de sentimentos e pensamentos da forma que lhe
€ propria, de modo que o profissional de saude possa dar atencdo aos aspectos

percebidos como mais estressantes pela crianca.



Alguns programas de preparacao psicologica executados antes da internacao
constituem acgdes preventivas, de forma educativa, tais como dirigidas a criancas
sem experiéncia de hospitalizacdo, que podem ser desenvolvidas tanto na
comunidade, quanto em ambulatério. Na comunidade, o0 mais comum s&o 0s
programas escolares nos quais as criancas assistem palestras e filmes, tém acesso
a manuais, discutem contetdos de saude com profissionais da saude e desenvolvem
atividades didéaticas que envolvem tematicas de adoecimento, tratamento médico e
hospitalizagéo. Nos programas desenvolvidos em ambulatério, observam-se agbes
mais especificas, dirigidas ao agendamento e realizacao de visitas técnicas de uma
crianca, ou grupos de criancas, ligadas, ou ndo, a algum programa escolar, ou que
possam apresentar algum risco particular de internagéo. (BARROS, 1999)

Desta forma, o processo de hospitalizacdo representa um periodo muito
desgastante para as criancgas, pois foge de suas rotinas e que por fim, conduz-os a
procedimento geradores de estresse. Com isso, cabe a enfermagem ajuda-los nesse
periodo em que se encontram vulneraveis em sua vida e assim, oferecer uma estadia

segura e mais confortavel.

CONCLUSAO

Ao chegar ao final deste trabalho, considera-se que o mesmo apresenta uma
tentativa de compreenséo sobre a importancia da relacéo da criancga e do profissional
de enfermagem no ambiente hospitalar, em um dos momentos mais vulneraveis de
sua vida.

Por meio de pesquisas e de artigos cientificos, que a relacdo que se inicia
com uma crian¢a dentro do hospital, deve ser vista além de seu estado clinico e
diagndstico. Assim, torna-se necessario um olhar amplo do profissional, onde ele
consiga passar seguranca e principalmente conforto em um dos momentos mais
vulneréreis que uma crianca pode passar, pois além da doenca, muitas coisas
desencadeiam uma piora, como por exemplo, estar fora de sua casa, ter acesso aos
pais e amigos de uma maneira mais limitada, estar rodeado de pessoas
desconhecidas e pessoas doentes.

Conclui-se que a experiéncia em um ambiente hospitalar seja de total
vulnerabilidade para uma pessoa na fase adulta, para uma criancga, seja 0 momento

do extremismo de seu emocional. Com isso, destaca-se a importancia do profissional



de enfermagem que se encontra na linha de frente dos cuidados e esta com o
paciente todo o momento de sua estadia intra-hospitalar, de forma a promover
cuidado, seguranca e assim, construir um ambiente propicio para que sinta-se o mais

confortavel possivel.
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