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RESUMO

As inUmeras mudancas no ambiente empresarial advindas da globalizacdo e do proprio avanco nos
processos do mercado financeiro, vem exigindo do pequeno empresario conhecimento cada vez mais
especializado, seja ele em sua forma teérica ou pratica, o que sugere uma reflexdo no sentido de
como tracar de maneira simplificada uma proposta de diagnéstico da gestéo financeira que possa
servir de apoio aos empreséarios e gestores financeiros nas tomadas de decisdo? Deste modo o
presente artigo tem como intuito propor um instrumento de diagndstico a fim oferecer subsidios para
a avaliacdo da gestdo financeira dentro do empreendimento. Sabe-se que para grandes
empreendimentos ha vérios instrumentos para esse fim, portanto, espera-se com esta ferramenta
poder contribuir para que o gestor da PME possa verificar os pontos fortes e fracos da conducédo de
seu negocio no que diz respeito a financas. O método utilizado para a estruturacao deste trabalho foi
o de pesquisa bibliografica, com uma abordagem qualitativa, do tipo exploratério, chegando ao
pressuposto de que o sucesso da gestdo financeira nas PME’s ndo depende da aplicacéo e utilizacéo
de ferramentas complexas, mas sim de métodos simplificados que possam abranger a realidade do
empreendimento e que oriente de maneira eficiente o administrador na tomada de deciséo.
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ABSTRACT

Several changes in the business environment comes from globalization and from the advances in the
processes of the financial market, is demanding from the businessmen who is starting in their careers,
specialized knowledge, both theoretical way or practice, in order to ponder how to trace easily a
diagnostic of financial management, that can serve to support entrepreneurs and financial managers
in decision making? Therefore the objective of this paper is to show a diagnostic to provide data for
the evaluation of financial management in the company. It is known that for large projects there are
several instruments for this purpose, therefore, it is hoped that this tool can contribute for the SME
manager may analyze the pros and cons of how the business is running regarding to the finances.
The method used for the structuring of this paper was to study literature in a qualitative, exploratory,
reaching the assumption that the success of financial management in SME's does not depend on the
application and use of complex tools, but rather simplified methods that may concern the reality of the
project and to guide the entrepreneurs” decision making effectively

Keywords: Analysis. Financial Management. Decision Making.

1 INTRODUCAO
A aplicacédo de ferramentas e instrumentos financeiros tem cada vez mais se
expandido no mundo dos negocios, hoje as empresas de consultoria com

especialidade na gestédo financeira oferecem uma variedade de ferramentas teoricas



e praticas que servem de apoio e guia para 0s processos financeiros, possibilitando
a estruturagao do ponto de vista gerencial.

Devido as inumeras mudancas no ambiente empresarial advindas da
globalizac&o e do proprio avancgo nos processos do mercado financeiro vem exigindo
do pequeno empresario cada vez mais conhecimento especializado, seja ele em sua
forma conceitual, oriunda dos conhecimentos tedricos e cientificos de sua profisséo
bem como através de estruturas técnica e pratica, como o0 uso de ferramentas
financeiras e instrumentos de analises que possam orientad-los nas tomadas de
decisdes. Dai surgiu a inquietacdo que levou ao desenvolvimento deste trabalho:
como desenvolver de maneira simplificada uma proposta de diagnostico financeiro
gque possa servir de apoio aos empresarios e gestores financeiros nas tomadas de
decisbes?

A proposta deste instrumento de diagndstico se mostra interessante na busca
de resultados benéficos que o empreendimento podera ter com a aplicacdo desta
ferramenta, uma vez que ele podera servir de instrumento para o planejamento de
curto, médio e longo prazo, bem como para a analise de risco que a empresa podera
sofrer devido a mudancgas inesperadas.

Se por um lado o instrumento que aqui se propde serve para o planejamento,
de outro, serve ainda para avaliagdo dos pontos fortes e fracos da gestao financeira,
expondo os pontos de maior relevancia a serem trabalhados com maior cuidado e
atencao.

Deste modo o presente artigo tem como intuito propor um instrumento de
diagnéstico financeiro capaz de orientar o pequeno empresario na tomada de
decisdo. Nessa busca sera feito um preambulo dos conceitos técnicos a fim de
subsidiar o empresario no momento da realizacdo do questionario.

O método utilizado para a estruturagdo deste trabalho foi 0o de pesquisa
bibliografica, com uma abordagem qualitativa, do tipo exploratério tendo como base
0 pressuposto de que 0 sucesso da gestdo financeira nas pequenas empresas nao
depende unicamente da aplicacéo e utilizacdo de ferramentas complexas, mas sim,
de métodos simplificados que possam abranger a realidade do empreendimento e

gue oriente de maneira eficiente o administrador na tomada de deciséao.



2 A GESTAO FINANCEIRA NAS PME’s

A gestao financeira pode ser definida como a gestédo dos fluxos monetéarios da
organizacdo advindos da atividade operacional, tem como principal objetivo
encontrar o equilibrio entre a rentabilidade (maximizacdo dos retornos dos
proprietarios da empresa) e a liquidez (capacidade da empresa honrar com seus
prazos contratados), o0 que resulta na necessidade constante da busca pelo
equilibrio entre gerar lucros e manter caixa (CHENG; MENDES, 1989). Gitman
(2004) define finangcas como a arte e a ciéncia da gestédo do dinheiro, bem como sua
preocupagao com 0S processos, instituicdes, mercados e instrumentos relacionados
e a movimentagdo monetaria entre individuos e empresas.

A relevancia e a carga de tarefas do gestor financeiro varia de acordo com o
tamanho da empresa. Nas PME's geralmente as tarefas financeiras séao
desempenhadas pelos proprietarios e a medida que a empresa cresce essa funcao
se transforma em um departamento separado, ligado diretamente a presidéncia com
a supervisao de um gerente financeiro (GITMAN, 2004).

Segundo o Anuério do Trabalho na Micro e Pequena Empresa, publicado pelo
DIEESE em 2011, entre os anos de 2000 a 2010, foram criados aproximadamente
1,9 milhdes de novos estabelecimentos que resultou na contratagéo de 6,1 milhdes
de colaboradores com carteira assinada, apresentando crescimento médio de 5,5%
ao ano em novas contratacfes. Certamente a gestdo financeira dentro das PME’s
vem sendo muito bem desenvolvida por seus dirigentes, pois elas passaram a ter
papel fundamental dentro da economia brasileira, contribuindo de forma promissora
para o desenvolvimento e aquecimento do mercado nacional.

Em um mercado onde a amplitude e a dindmica de informacbes e
conhecimentos se mostram cada vez mais presentes devido ao grande avanco da
tecnologia, do mercado e do préprio empreendimento, exigem do gestor ferramentas
e métodos de andlise que o ampare e sustente no desenvolvimento de tarefas,
relatorios e principalmente nas tomadas de decisfes, o que fica evidente que o
empresario deste século ndo deve estar atento somente aos conhecimentos praticos
e experiéncia, mas também ao comprometimento, direcdo, disciplina e
principalmente conhecimento teorico.

Drucker (1992) enfatiza que assim como o dinheiro moderno penetrou
no mundo inteiro em menos de um século, a informacao hoje penetra em toda

a parte. [...] Hoje os bons empregos ja ndo dependem mais da carteira, mas



sim do diploma escolar, pois de agora em diante a chave é o conhecimento. [...] E,
futuramente os recursos econdmicos basicos ndo serdo mais o capital, nem o0s
recursos naturais, nem mesmo a mao de obra, mais sim o conhecimento.

Para tal é de suma importancia que o gestor financeiro faca uso de
conhecimentos atualizados de sua profissdo, e com isso consiga interpretar
conceitos, visbes e modelos de gestdo propostas por autores renomados e
principalmente se preocupe trazer para pratica tudo isso, por meio da criagcdo de
ferramentas que possam ser Uteis ao seu trabalho cotidiano. Exemplos bastante
conhecidos sdo as aplicagbes dos instrumentos financeiros, como as analises dos
indices econdmicos, demonstragdes financeiras, analises vertical e horizontal, indice
de endividamento, prazo médio de recebimento e pagamento dentre outros que

facilitam e orientem os gestores nas tomadas de decisdes.

7

Para a aplicacdo desses instrumentos € de suma importancia que 0s
empresarios e gestores financeiros tenham conhecimento dos conceitos técnicos
utilizados nessas ferramentas e para isto é apresentado no Quadro 1 a conceituacao
basica das dimensfes e variaveis a serem analisadas nesta proposta de instrumento
de diagndstico, um instrumento cujo objetivo principal € orientar e direcionar o gestor

financeiro nas tomadas de decisoes.

Quadro 1 — Conceituagéo das dimensges e variaveis aplicadas no instrumento de andlise.
12 Dimenséo — Custos e despesas
Variaveis Para Berti (2009) o custo é o gasto com a fabricacdo dos produtos, afetando sua
formacédo de prego de venda, enquanto as despesas sao fatores identificaveis a
administragao e as financas das vendas, afetando no resultado do exercicio.
Custo fixo Sao os custos que permanecem constantes independentes do volume produzido, como o
aluguel, imposto e mao de obra (BRAGA, 1989).
“Sao aqueles que cujo valor total aumenta ou diminui direta e proporcionalmente com as
Custo variavel | flutuagdes ocorridas na produgéo de vendas” (BRAGA, 1989, p. 180). Exemplos: matéria
prima, material secundario, energia, material de embalagem, fretes, entre outros
“Representa o desgaste ou perda da capacidade de utilizagéo (vida util) de bens tangiveis ou
Depreciagéo fisicos pelo uso, por causas naturais ou por obsolescéncia tecnolégica” (NEVES;
VICECONTI, 2007, p. 61).
"[...] s&o agregadas todas as despesas relacionadas com a administracéo, diregcdo e gestado
Desp. Adm. da companhia”. (SILVEIRA, 2007, p. 12). Sdo exemplos materiais de expediente, honorario
administrativo, servico de terceiros, aluguel e seguro de escritério.
Agregam todas as despesas diretamente relacionadas com as vendas de mercadorias e
Desp. Com. servicos da empresa. Sdo exemplos salarios, marketing, propaganda e publicidade
(SILVEIRA, 2007).
“S8o as remuneracdes de capital de terceiros e representam basicamente o custo das
Desp. Finan. operagOes de empréstimos e financiamento” (SILVEIRA, 2007, p. 13). Sdo exemplos juros
de mora, desconto concedido, impostos sobre operac¢des financeiras, entre outros.
22 Dimenséao — Decisfes a curto prazo
Variaveis Para Gitman (2004) o objetivo da administracéo de curto prazo é desenvolver cada
ativo circulante e cada passivo circulante a fim de encontrar equilibrio financeiro.
Sua realizacéo é medida em até um ano, engloba disponibilidades, créditos, estoques, entre
Ativo circulante | outros, sendo sempre elencados de forma decrescente ao indice de liquidez (ASSAF NETO;
LIMA, 2011).
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Representa o valor total dos recursos demandados pela empresa a fim de operacionar sua
atividade empresarial, envolvendo desde o capital até o recebimento de terceiros (ASSAF
NETO; LIMA 2011).

E saber equilibrar o tempo que resta até a data da quitacdo ou recebimento de um titulo
(BERK; DEMARZO, 2009).

Registra todas as obrigacBes correntes da empresa e venciveis até o final do exercicio
seguinte (ASSAF NETO; LIMA, 2011).

Representa possuir dinheiro em sobra para suprir casos de emergéncia (GITMAN, 2004).

32 Dimensao — Decisdes a longo prazo
Este indicador requer bastante cautela, pois o longo prazo é um periodo onde todos
0s custos sao variaveis (ROSS; WESTERFIELD; JORDAN, 2000).
Taxa de retorno equivalente ao risco que o terceiro estara correndo ao ceder seu capital ao
tomador (HOJI, 2003).
Equivale ao rendimento minimo que a empresa deseja obter em relagdo ao valor investido
(ASSAF NETO; LIMA, 2011).
Pratica de captar recurso monetario feito por empresas geralmente em instituicGes
financeiras (ASSAF NETO; LIMA, 2011).
Tem intuito de produzir renda para a empresa e sdo em sua grande maioria aplicacGes
permanentes para a empresa (MARION, 2009).
42 Dimenséo — Demonstrag6es financeiras
Tem como objetivo fornecer informacdes referente a situacdo da empresa ou para
auxiliar na tomada de decisao (NEVES; VICECONTI, 2007).
Demonstra a situagdo estatica da empresa em um determinado momento. Nesta
demonstracdo as contas do ativo sdo apresentadas em ordem decrescente de grau de
liquidez e o passivo de exigibilidade, facilitando a interpretacdo dos valores indicados (HOJI,
2003).
Sao evidenciadas a formagéo do lucro ou prejuizo do exercicio social (BRAGA, 1989).
Tempo médio que a empresa leva para receber suas vendas, pagar suas compras e renovar
estoques (MARION, 2010).
Medicdo entre a proporcdo de capital préprio e capital de terceiros aplicado na empresa
(BRAGA, 2010).
Possibilidade de avaliar a suficiéncia ou eficiéncia da empresa em relacdo a sua capacidade
de pagamento e recebimento (CRUZ, BRESSAN, 2011).
Utilizado para medir a capacidade de pagamento das empresas, ou seja, capacidade de
saldar seus compromissos em dia sejam eles longo, curto ou de imediato prazo (MARION,
2010).
Representa a relagéo entre o capital investido na empresa e ao rendimento obtido (NEVES;
VICECONTI, 2007).
Todos os demais indices e demonstragGes possiveis que o gestor financeiro pode vir a
aplicar na empresa.
52 Dimensé&o — Fluxo de caixa
O fluxo de caixa é a demonstracédo que mostra os recebimentos e os pagamentos
efetuados em um determinado periodo de tempo, bem como suas atividades de
investimentos e financiamentos (ASSAF NETO; LIMA, 2011).
Classificados como fontes de caixa, representam os recebimentos de titulos e ou direitos em
geral (GITMAN, 2004).
Atividades referentes a financiamentos e empréstimos, estao inclusos neste grupo todos os
movimentos do fluxo de financiamento (ASSAF NETO; LIMA, 2011).
Associados a venda e compra de ativos permanentes e acdes em outras empresas
(GITMAN, 2004).
Envolve a producao e entrega de bens e servigos. Nas entradas consideramos recebimentos
a vista de bens e servigos; as saidas envolvem os pagamentos de fornecedores, matéria
prima, salarios, servigos, dentre outros pagamentos (ASSAF NETO; LIMA, 2011).
Sao determinados pelas aplicagdes de caixa, representadas pelos pagamentos de titulos e
obrigac6es em geral (GITMAN, 2004).
62 Dimensé&o — Or¢gamento de capital
O orcamento de capital € o processo de planejar e administrar os investimentos da
empresa a longo prazo” (ROSS; WESTERFIELD; JORDAN, 2000, p. 511).

Valor aplicado na elaboracdo de um novo projeto ou na aplicacdo de um investimento
(GITMAN, 2004).
Valor de mercado ao final de um leasing referente aos ativos (BERK; DEMARZO, 2009).

Indica qual sera o tempo de retorno médio que a empresa tera para obtencdo do seu
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investimento de volta (NEVES; VICECONTI, 2007).
Ferramenta que visa calcular o retorno anual que a empresa obtera se aplicar os recursos
necessarios em um projeto ou investimento e receber as entradas de caixa projetadas
(GITMAN, 2004).
Valor adicionado para a empresa poder reestruturar um investimento ou projeto (ROSS;
WESTERFIELD; JORDAN, 2000).
72 Dimenséo — Planejamento financeiro
Segundo Hoji (2003) o planejamento consiste em estabelecer com antecedéncia as
acdes a serem executadas, prevendo estimativas a responsabilidades aos que
forem necessarios.
Produz beneficio intangivel, agregando valor para a empresa e contemplando os recursos do
conhecimento oferecidos pelos colaboradores (ANTUNES; MARTINS, 2002),
A carteira representa um grupo ou uma colecéo (GITMAN, 2004).

E o movimento integrado que gera acéo e quando unidos direciona a empresa para alvos a
serem alcancados (CHIAVENATO, 2007).
“E o resultado esperado até o final de um ciclo orcamentario (ou outro que for determinado)”
(MONTANA; CHARNOQV, 2006, p. 108).
Onde tomador de decisdo pretende alcancar por meio de suas a¢des (CHIAVENATO, 2007).
Representam as medidas financeiras planejadas pela empresa e seus impactos previstos
(GITMAN, 2004).
“O tempo restante até a data da quitagdo final de um titulo de divida” (BERK; DEMARZO,
2009, p. 1012).
82 Dimenséo — Receitas

“Considera-se receita a transferéncia de elemento para o ativo, sob forma de dinheiro

ou direitos a receber, proveniente de suas operagdes” (SILVEIRA, 2007, p. 5).
Imposto de renda calculado sobre o lucro da organizacéo (BRAGA, 1995).

E uma consequéncia do desempenho da empresa, sendo necessario para as funcdes
econdmicas da organizacdo (CHIAVENATO, 2007).

Mede a porcentagem de cada real de venda ap6s o pagamento de bens e as dedugdes de
despesas (GITMAN, 2004).

Corresponde a certo nivel de atividade onde o lucro sera nulo, a medida que o volume de
vendas aumenta ocorre o lucro e caso contrario o prejuizo (BRAGA, 1989).

As receitas representam o valor resultante das vendas de mercadorias de uma empresa
(SILVEIRA, 2007).

Fonte: Os autores.

3 INSTRUMENTO DE DIAGNOSTICO DA GESTAO FINANCEIRA

3.1 Estrutura do Instrumento de Diagndstico

Composto por um grafico primario em formato radial que contém oito

dimensdes normalmente vistas como principais da gestdo financeira, e outros oito

graficos secundarios que mostram o comportamento das variaveis de cada uma das

dimensdes (Ver Figura 1).



Figura 1 - Representacao grafica das dimensdes e variaveis do instrumento.
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Fonte: Os autores.

3.2 Variaveis do Instrumento de Diagndéstico

O questionario de diagnéstico financeiro foi construido baseado na Escala de
Likert, criada pelo professor americano Rensis Likert. A Escala de Likert & uma
escala de respostas psicométricas usada com grande frequéncia na construcdo e
aplicacdo de questionarios de opinido, com intuito de especificar o nivel de
concordancia de uma afirmacdo. O instrumento proposto apresenta uma escala de
pontuacdo decrescente de cinco a um, com as alternativas: concordo totalmente,
concordo parcialmente, concordo, discordo parcialmente e discordo totalmente, isso
aplicado a cada uma das variaveis tratadas conceitualmente no Quadro 1.

3.30 Instrumento de Coleta de Dados
Os dados séo coletados por meio de um questionario com frases afirmativas,
bastando apenas o empreendedor ler e interpretar as afirmativas e responde-las de



acordo com sua realidade. Para cada uma das alternativas assinaladas, devera ser
considerada a pontuacéo mostrada na Tabela 1.

Tabela 1 — Grau de concordancia versus pontuacédo do questionario.

Concordo totalmente 5 pontos
Concordo parcialmente 4 pontos
Concordo 3 pontos
Discordo parcialmente 2 pontos
Discordo totalmente 1 ponto

Fonte: Os autores

Tal pontuagdo devera ser demarcada em cada uma das radiais dos gréaficos
secundarios, ou seja, nos graficos das variaveis das dimensdes. Em seguida cada
ponto demarcado podera ser interligado ao ponto subsequente até que o ultimo

ponto esteja ligado ao primeiro.

3.3.1 O instrumento

O questionario apresentado no Quadro 2 servira como base para a pontuacao
das radiais equivalentes. Para tal € necessario que o mesmo seja preenchido de
acordo com o grau de concordancia, obedecendo ao critério de respostas: concordo
totalmente — CT; concordo parcialmente — CP; concordo — C; discordo parcialmente

— DP e discordo totalmente — DT.

Quadro 2 — Questionario de referéncia para o instrumento.

Variaveis
Custo fixo
Custo variavel

Depreciagao
Desp. Adm.
Desp. Com.
Desp. Finan.

Variaveis
Ativo
circulante
Capital de giro

Conciliagao de
prazos
Passivo
circulante
Reserva de

Grafico secundario — Custos e despesas

Fazemos regularmente analise dos custos fixos da organizagdo?
Em nossa empresa existe o controle e acompanhamento
periddico dos custos variaveis?
Existe em nossa empresa um medidor
depreciacdo?
O Gestor Financeiro analisa com frequéncia as despesas
administrativas da organizacdo?
Em nossa empresa sao feitos andlises das despesas comerciais
utilizadas?
E feito regularmente o acompanhamento das despesas
financeiras da empresa?

Gréfico secundario — Decisfes a curto prazo
E feito regularmente a andlise de decréscimo ou acréscimo nas
contas do ativo circulante?
Existe em nossa empresa um histérico de acompanhamento de
capital de giro?
Existe em nossa empresa uma preocupacao na conciliacdo de
prazos financeiros, bem como no seu cumprimento?
Fazemos regularmente o acompanhamento de todas as contas
obrigatérias do passivo circulante?
O gestor financeiro se preocupa em sempre determinar um valor

de custos de

CT

CcT

CcpP

Ccp

DP

DP

DT

DT
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Estratégias
Meta
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Plano
financeiro
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para reserva de caixa?
Gréfico secundario — Decisdes a longo prazo

O Gestor Financeiro leva em consideracdo a estrutura do custo
do capital de terceiros?
A empresa se preocupa em calcular e avaliar o custo do capital
préprio?
Quando ha necessidade de financiamento a empresa se
preocupa em buscar fontes de créditos favoraveis as PME's?
A empresa sempre leva em consideracdo a importancia da
criacdo de uma carteira de investimentos?

Grafico secundario — Demonstrag6es financeiras
A Diretoria tem por costume se reunir com 0S gerentes para
explanacao do balanco patrimonial?
O gestor financeiro analisa com periodicidade a DRE
empresarial?
A empresa tem habitualidade de calcular o indice de atividade?

Fazemos regularmente a medicdo e apuragdo do indice de
endividamento?
A empresa faz aplicacédo do indice de fluxo de caixa para auxiliar
no equilibrio do caixa?
A empresa tem habitualidade de apurar o indice de liquidez com
frequéncia?
E feito regularmente a medicdo rentavel através do indice de
rentabilidade da organizacéo?
O gestor faz aplicacdo de outras demonstra¢cfes para analisar a
situacao econdmica da empresa?
Gréafico secundério — Fluxo de caixa
Existe na empresa o provisionamento de entradas de caixa?
E feito com frequéncia o acompanhamento dos fluxos de
investimentos empresariais?
Existe em nossa empresa o monitoramento dos fluxos de
investimentos obtidos?
O Gestor financeiro se preocupa em acompanhar os fluxos
operacionais obtidos pela organiza¢cédo?
E feito a projecdo das saidas de caixa?
Gréfico secundario — Orcamento de capital
Sao analisados com bastante cautela os custos iniciais de um
projeto/investimento empresarial?
O gestor financeiro se preocupa na apuracao do valor residual do
projeto em andamento?
Atualmente a empresa faz uso do Payback para verificar o tempo
necessario para igualdade dos dispéndios de caixa?
O Gestor Financeiro sempre se preocupa na apuragao da taxa
média de retorno do negdcio?
Em nossa empresa é determinado o VPL do projeto comparado a
taxa minima de atratividade do mercado?
Gréfico secundario — Planejamento financeiro
Dentro de nossa empresa sédo avaliados os perfis profissionais,
bem como seu desenvolvimento e desenvoltura perante o0s
trabalhos realizados?
Em nossa empresa existe um sistema de prévia avaliagdo de
clientes e fornecedores, com o intuito de evitar a inadimpléncia e
transtornos financeiros?
Para um bom desempenho o Gestor se preocupa tragar
estratégias claras e objetivas em favor do grupo?
Dentro do planejamento financeiro de nossa empresa s&o
determinadas as metas desejaveis pela Diretoria?
Em nossa empresa sdo tragados todos os objetivos financeiros?
O Gestor tem o habito de rever e alterar o plano financeiro da
empresa sempre que necessario?
Existe na empresa o monitoramento dos prazos financeiros, a fim
de atingir o equilibrio das entradas e saidas?
Grafico secundério — Receitas

CcT

CcT

CT

CcT

CcT

CT

Ccp

Ccp

CcpP

Ccp

Ccp

CcP

DP

DP

DP

DP

DP

DP

DT

DT

DT

DT

DT

DT



Imposto sobre
receita
Lucro

Margem de
lucro
Ponto de
equilibrio
Receita de
vendas

A empresa tem o habito de confrontar as receitas brutas
comparadas as dedugdes dos impostos?

O lucro é analisado periodicamente a fim de monitorar o nivel e o
resultado geral das vendas?

A empresa criou algum método para determinar a margem de
lucro de cada produto?

Fazemos regularmente o uso de instrumentos de andlise do
ponto de equilibrio de vendas?

O gestor tem por habitualidade analisar todas as receitas
advindas da atividade empresarial?

Fonte: Os autores.

3.4 Pontuacao dos Resultados para Plotagem do Gréafico Primério
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ApoOs o empreendedor demarcar a pontuacdo atingida em todos os graficos

secundarios, o0 mesmo devera extrair a pontuacdo meédia de cada dimenséo

financeira a partir das notas obtidas pelas variaveis de cada grafico secundario,

usando a Féormula 1:

X aim =Y (var i +varp+varz+..+vary)

N var

Assim que as médias de todas as dimensdes estiverem calculadas, devera

ser demarcado na radial principal obedecendo ao mesmo critério apresentado

anteriormente. A escala mostrada na Tabela 2 representa a pontuacdo dos

resultados.

Tabela 2 — Escala para tomada de decisao.

Otimo 4,76 a 5,00 pontos
Bom 3,76 a 4,75 pontos
Regular 2,76 a 3,75 pontos
Ruim 1,76 a 2,75 pontos
Insatisfatério de 0 a 1,75 pontos

Fonte: Os autores.

3.5 Interpretacdo dos Resultados

A andlise grafica deve comecar do gréafico principal e devera levar em conta,

dentre outras possiveis interpretacdes, o seguinte: 1) ldealmente cada um dos

graficos deveria apresentar um circulo com o maior didmetro possivel. O melhor

caso seria o circulo com raio de 5 pontos. Isso indicaria a pratica correta de cada

uma das variaveis da gestdo financeira; 2) Para facilitar a interpretacdo podemos
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imaginar que cada um dos gréaficos sdo as rodas sobre as quais a empresa anda.
Assim, gréficos que possuem afundamentos, rodas com buracos, andam aos saltos
e com dificuldades. Circulos perfeitos, mas com valores baixos, como exemplo,
todos os pontos em 1, podem levar a empresa em baixa velocidade, o que na pratica
significaria baixa lucratividade e resultados insatisfatorios; 3) Cada uma das
dimensdes do grafico principal que ndo chegar a 5 deve ter as causas encontradas.
Para isso, 0 gestor deve procurar o grafico secundario onde estdo as variaveis
daquela dimenséo e verificar onde estdo os problemas, ou seja, quais as variaveis
estdo com valores baixos e a partir dai tragcar um plano de acéo para elevar o seu

valor.

4 CONCLUSAO

Diante do que foi exposto neste artigo e como finalizagdo, pode-se concluir
gue o instrumento de diagndstico de gestdo aqui apresentado ndo é apenas uma
ferramenta que pode orientar o empresario na analise da situacao financeira da sua
empresa na busca dos melhores resultados, mas pode levar de modo claro aos
pontos fortes e fracos a serem tratados na gestao da empresa. Contribui ainda para
melhorar o conhecimento do empresario e notadamente o das PME's que nem
sempre tem a sua disposicdo a oferta de modelos e ferramentas de gestédo
adequadas a dimenséo de seu negocio.

Deste modo a aplicacdo e interpretacdo deste instrumento de diagndstico
financeiro poderdo ser importantes na orientacdo para a tomada de decisdes
estratégicas, taticas e operacionais, o que no ponto podera ser muito Gtil a

competitividade e sucesso do empreendimento.
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